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REQUISITOS PARA LA ENTREGA DEL
CELULAR

= min 80% en buen estado el hardware - parte externa del celular (ejemplo: rayaduras leves)
- 100% en buen estado de software - funcionamiento del celular.
+ Debe incluir el cargador en buen estado
-> NO se aceptan, mordidos, pelados, con cinta o algun otro dafo evidente.
-> Debe de pasar corriente al celular.
« Deber estar lo mas limpio posible con respecto a fotos, cuentas, redes sociales, informacién
personal de cualquier tipo, etc.

- El restablecimiento de fabrica se hace al momento de la entrega enfrente de quien reciba el
celular. Esto para verificar el funcionamiento en general del celular (al tomar fotos, al poder
descargar una aplicacion, al probar el bloqueo, etc.) ya que se les pedira al momento de la
entrega.

=> En caso de ser restablecido de fabrica en casa, se les pedira que lo prendan al momento de
la entrega, para verificar el punto mencionado anteriormente.

Debe estar sin tarjeta SIM y sin vinculos con ninguna compania telefénica.
Debe de tenerse a la mano el numero IMEI del celular.

-> El ndmero de IMEI se puede obtener, ingresando a la aplicacion de llamadas (donde
aparece el teclado para ingresar un numero de celular), e ingresar el numero _*#06#
inmediatamente se despliega el numero del IMEI en la pantalla. Ejemplo:
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Crear contacto nuevo
48 Agregar a un contacto
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- En el caso de iPhone se debe ir al apartado de “Ajustes/Configuracion”, luego seleccionar la
opcion “General”, y finalmente seleccionar la opcion de “Informacion”, se desplegara la
informacion completa del celular y el IMEI aparecera en las Ultimas opciones que
encontraras desplazando la pagina con el dedo.Ejemplo:
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Configuracion < Configuracién General < General Informacion
Datos celulares Fotos ]

(&) compartir Internet No Informacion Aplicaciones "
Actualizacion de software Capacidad

Notificaciones Disponible ™

Sonidos y vibracién AirDrop

No Friolastar AirPlay y Handoff Operador

Tiempo en pantalla Imagen dentro de otra (PIP) Direccion Wi-Fi ]
CarPlay Bluetooth = =

General IMEI HE

%\ Centro de control Boton de Inicio IccID m -

Pantallaiy ballo Firmware del médem -
Espacio en iPhone

a Pantalla de inicio SEID

o Actualizacion en 2o. plano

Accesibilidad Bloqueo de operador

Fondo de pantalla
Fechay hora

Siri y Buscar Config. certificados de confianza
Teclado

(ﬁ‘ Touch ID y cédigo
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De preferencia entregar la caja original del teléfono cuando se compro, e igualmente entregarlo en
buen estado.

=> En caso de no tener la caja a la mano, se puede entregar solo el celular con el cargador.
De preferencia se aceptaran modelos android por ser un tipo de teléfono universal y de facil manejo,
con sistema operativo de la version 7.0 en adelante para asi poder descargar algunas aplicaiciones
como whatsapp.
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Y recuerda...
iTU HACES QUE SUCEDA!



