
 
REQUISITOS PARA LA ENTREGA DEL 

CELULAR 
❖ Debe estar en buen estado. 

➔ min 80% en buen estado el hardware - parte externa del celular (ejemplo: rayaduras leves) 
➔ 100% en buen estado de software - funcionamiento del celular. 

❖ Debe incluir el cargador en buen estado 
➔ NO se aceptan, mordidos, pelados, con cinta o algún otro daño evidente. 
➔ Debe de pasar corriente al celular. 

❖ Deber estar lo más limpio posible con respecto a fotos, cuentas, redes sociales, información 
personal de cualquier tipo, etc. 
➔ El restablecimiento de fábrica se hace al momento de la entrega enfrente de quien reciba el 

celular. Esto para verificar el funcionamiento en general del celular (al tomar fotos, al poder 
descargar una aplicación, al probar el bloqueo, etc.) ya que se les pedirá al momento de la 
entrega. 

➔ En caso de ser restablecido de fábrica en casa, se les pedirá que lo prendan al momento de 
la entrega, para verificar el punto mencionado anteriormente. 

❖ Debe estar sin tarjeta SIM y sin vínculos con ninguna compañía telefónica. 
❖ Debe de tenerse a la mano el número IMEI del celular. 

➔ El número de IMEI se puede obtener, ingresando a la aplicación de llamadas (donde 
aparece el teclado para ingresar un número de celular), e ingresar el número  *#06# 
inmediatamente se despliega el número del IMEI en la pantalla. Ejemplo: 

 
➔  En el caso de iPhone se debe ir al apartado de “Ajustes/Configuración”, luego seleccionar la 

opción “General”, y finalmente seleccionar la opción de “Información”, se desplegará la 
información completa del celular y el IMEI aparecerá en las últimas opciones que 
encontrarás desplazando la pagina con el dedo.Ejemplo: 



 

 
❖ De preferencia entregar la caja original del teléfono cuando se compró, e igualmente entregarlo en 

buen estado. 
➔ En caso de no tener la caja a la mano, se puede entregar solo el celular con el cargador. 

❖ De preferencia se aceptarán modelos android por ser un tipo de teléfono universal y de fácil manejo, 
con sistema operativo de la versión 7.0 en adelante para así poder descargar algunas aplicaiciones 
como whatsapp. 

 
Y recuerda... 

¡TÚ HACES QUE SUCEDA! 


